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Reflexdes sobre o conceito de Sociedade

Informacao
- Uma Analise sociolégica

Sociedade da Informacgao

eAutores utilizados:

eFrank Webster “Information and the idea of an information society
eManuel Castells “Internet, libertad y sociedad” e “A Sociedade em
Rede”

elan Miles “The Information Society: competing perspectives on the
social and economic implications of information and communication
technologies”

o0 quer dizer Sociedade da Informacgéao?

eQue critérios sdo utilizados para distinguir sociedade da
informacé&o de outro tipo de sociedade?

eOperacionalizacéo do conceito

eDiferencas entre informacgéo / informacional /informatizacao

5 abordagens do conceito
e Tecnologia

eEconomia

eOcupacao/Emprego

eEspaco

oCultura

Abordagem tecnoldgica

eEnfase no desenvolvimento tecnoldgico

eAplicacdo e disseminacédo das TIC nas mais variadas areas da
sociedade

eReducdo drastica no prego dos computadores e outros
equipamentos tecnoldgicos

eAumento rapido das capacidades de armazenamento,
processamento e distribuicdo da informacéao



elmpacto ao nivel das telecomunicacbes, criacdo e
desenvolvimento de redes pondo em contacto as mais variadas
organizagdes da sociedade

eldeia de auto-estrada da informacdo e analogia com o
desenvolvimento dos transportes na Revolugéo Industrial

Abordagem tecnoldgica: problematizacao

conceptual

eComo é que se passa de uma sociedade industrial para uma
sociedade da informacao?

eQue tipos de tecnologias deve ter ao seu dispor?

eComo é que se elabora uma escala tecnologica?

Abordagem tecnoldgica: riscos

eDeterminismo tecnoldgico: a tecnologia como impulsionadora da
mudanca social simplifica os complexos processos de mudanca
social

oA tecnologia deve ser entendida como parte integrante do contexto
social em que é criada

eProblemas de desigualdade de inovacéao tecnolégica

eUsos sociais e simbdlicos dos aparelhos tecnolégicos

Abordagem econdmica

ePeter Drucker “ conhecimento como base da economia”

eAnalise dos sectores econdmicos ligados directa ou indirectamente
a informacéao

eActividades econdmicas ligadas as TIC: problemas de definicao e
criacao de tipologias

Abordagem econdmica: problematizacao

conceptual

eQuando € que uma economia se transforma numa economia de
base informacional?

eQuais sdo os critérios? A medicdo das actividades econdmicas?
oA partir de que percentagem do PIB podemos caracterizar uma
economia como informacional?



Abordagem ocupacional / emprego

eAumento de ocupacobes/profissbes em actividades ligadas a
sociedade da informacao

eMigracdo do trabalho fisico para o trabalho intelectual,
administrativo e dos servicos

eEmergéncia de uma sociedade de “colarinho branco”

eDaniel Bell: esbatimento do conflito politico e social apoiado na
classe social

eMutacao no conceito de classe social

eNecessidade de criacdo de novas tipologias de classe social e de
novas profissdes

ePermanéncia das desigualdades sociais

Abordagem espacial

ePossibilidade de transacg¢des em tempo real
eGlobalizacido das redes

eFronteiras geograficas deixam de ter a mesma importancia
eCompresséao do tempo e do espaco

LigacOes de Internet —-Mapa Mundo




Abordagem espacial

eExiste uma diferenca substancial entre os servigos postais,
telefone e telegrama como criagéo de redes e o0 uso da Internet e
correio electrénico?

oA partir de que tipo e numero de ligagbes podemos falar de uma
sociedade da informacao?

Abordagem cultural

eAmbiente mediatico

eExploséo de simbolos

eExplosao de informagéo (entre servicos pagos e gratuitos)
eMistura de géneros: o infotainment

o0 colapso do sentido

® “Hiper-realidade”

e |Internet como espaco de manifestacdes de contra-cultura
e Questdes de identidade

e Espaco de liberdade de expressdao vs. A possibilidade do
aumento do controlo social

Novas tecnologias como um espaco de

neutralidade

oA ideologia da inovacgao tecnoldégica como progresso

oA tecnologia como forma de legitimacao dos programas politicos,
econdémicos e sociais dos governos

eExisténcia de multiplas sociedades da informacéao

Uma nova sociedade?
Para Pekka Himanen a cultura hacker é a matriz cultural da era da
informacgéo, tal como a ética protestante foi o sistema de valores

que contribui decisivamente para o desenvolvimento do capitalismo
(Max Weber)

Internet e liberdade

eProblemas de regulacao de contetdos

eDefinicdo de transgressdo e criacdo de técnicas de vigilancia
eficazes

oA ideia de transgressdo depende do sistema legal e politico de
cada pais



eGeometria variavel da Internet e possibilidade de deslocalizagao

“A auséncia de regulagdo governativa dos conteudos da Internet
produziu, inquestionavelmente, uma espécie de caos, mas o que
tornou a Internet um éxito foi esse caos. Da mesma forma que a
forca da Internet € o caos, a forga da nossa liberdade depende do
caos e da cacofonia da expressao sem amarras que a 12 Emenda
protege.”

Resolucdo de um Juiz do Tribunal Federal da Pensilvania sobre a
proposta de criagdo de uma lei, pela Adminsitragdo Clinton, de
regulacao dos conteudos na Internet como forma de proteccao de
menores



